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प्रतिावना 
जिस ऑनलाइन परीक्षा में आप बैठ रहे हैं उससे संबंधित विभिन्न पहलुओं तथा संबंधित मामलों के बारे में महत्िपूर्ण अनुदेश इस पुजततका में ददए गए हैं । 
उत्तर ऑनिाइन दर्ााने होंगे अिः आप उत्तर दर्ााने के अनुदेर्ों को ध्यानपूवाक पढ़ें । आपको सिाह दी जािी है कक इस पुस्तिका को ध्यानपूवाक पढ़ें क्योंकक 

यह आपको परीक्षा की िैयारी करने के लिए सहायिा करेगी । 

ऑनलाइन परीक्षा में बैठने से पूिण आपको पूर्ण रूप से सुननजचित कर लेना िादहए कक आप विज्ञापन में ननिाणररत पात्रता के मानदंडों को सिी प्रकार से पूरा 
करत ेहैं। 

कृपया नोट करें कक यह एक प्रनतयोधगतात्मक परीक्षा है और इसमें उत्तीर्ण होना ही पयाणप्त नहीं । आगे की ियन प्रकिया के भलए पात्रता प्राप्त करने के भलए 

आपको मेररट सूिी में उच्ि तथान प्राप्त करना होगा । अतः परीक्षा के भलए आप पूरी मेहनत करें । 

ऑनिाइन परीक्षा 
ऑनलाइन परीक्षा में ननम्नभलखित िततुननष्ठ प्रचनािभलयां होंगी ।  

परीक्षा का तवरूप 

क्र.स.ं प्रश्नाविी का नाम 
प्रश्नों की 
संख्या 

अधिकिम 
अंक 

माध्यम अवधि 

1 तर्क शक्तत और र्म्प्यूटर अभियोग्यता 25 25 अंग्रेिी और दहन्दी 35 भमनट 

2 डाटा विचलेषर् और व्याख्या 25 25 अंग्रेिी और दहन्दी 35 भमनट 

3 अंग्रेिी िाषा  25 25 अंग्रेिी 25 भमनट 

4 संख्यात्मर् अभियोग्यता 25 25 अंग्रेिी और दहन्दी 35 भमनट 

5 सामान्य / अथणव्यितथा / बैंककंग सिेतता   50 50 अंग्रेिी और दहन्दी 50 भमनट 

 कुि 150 150  180 ममनट 

 

• आरक्षक्षत अभ्यधथणयों के भलए 35% और अनारक्षक्षत अभ्यधथणयों के भलए 40% अनुिागीय अहणता अंक होंगे। 
• ऑनलाइन परीक्षा में अंककत ककए गए गलत उत्तरों के भलए दंड होगा । सही तकोर को प्राप्त करन ेहेतु उम्मीदिार द्िारा 

ददए गए प्रत्येक गलत उत्तर के भलए, उस प्रचन के भलए ननददणष्ट अंकों स ेएक िौथाई या 0.25 अंक दंड के तौर पर काटे 
िाएंगे । यदद प्रचन को छोड़ ददया हो अथाणत उम्मीदिार द्िारा ककसी िी उत्तर को अंककत न ककया गया हो, तो उस प्रचन 
के भलए कोई दंड नहीं होगा । 

नमूना प्रश्न 

कृपया नोट कऱें कक इस पुस्तिका म़ें ददए गए प्रश्न केवि उदाहरण हैं सवाांगपूणा नहीं हैं । वातिववक परीक्षा म़ें प्रश्न अधिक कदिन या अिग 

प्रकार के भी हो सकि ेहैं, स्जनका कक यहााँ वणान नही ककया गया हो । 
 

िका र्स्क्ि और कम्प्यूटर अलभयोग्यिा  
 

प्र.1-5. नीिे दी गई िानकारी पढ़कर इन प्रचनों के उत्तर दीजिए । 
एक प्रभसध्द नाटककार के छह नाटक A, B, C, D, E और F सोमिार से शननिार तक हर ददन एक िेला िाएगा । 
नाटकों का कायणिम ननम्नभलखित के अनुसार होगा । 
(1)  जिस ददन E िेला िाए, A उसस ेपूिणिती ददन को िलेा िाना िादहए  
(2)  C मंगलिार को नहीं िेला िाना िादहए 
(3)  B उस ददन होना िादहए िो F के मंथन के बाद िाला ददन हो 
(4)  D केिल शुििार को िलेा िाना िादहए और उसीसे तुरंत पहले B नहीं िेला िाना िादहए 
(5)  E कायणिम के अंनतम ददन नहीं िेला िाना िादहए 
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प्र.1.  सोमिार स ेिेले िाने के िम में नाटकों का कायणिम ननम्नभलखित में से कौन सा है ? 
(1)  E A B F D C (2)  A F B E D C (3)  A F B C D E  
(4)  F A B E D C (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2.  नाटक C मंगलिार के अनतररक्त ननजचित रुप से ननम्नभलखित में से ककस ददन नहीं िेला िा सकता है ? 
(1)  सोमिार (2)  बुििार (3)  गुरुिार (4)  शुििार (5)  शननिार 

प्र.3.  नाटक D नाटकों के ननम्नभलखित में स ेककस िोडे़ के बीि है ? 
(1)  C एि ंE (2)  E एिं F (3)  A एिं E (4)  B एिं E (5)  C एि ंF 

प्र.4.  ननम्नभलखित में से कौन सा नाटक सोमिार को है ? 
(1)  E (2)  A (3)  F (4)  B (5)  C 

प्र.5.  ननम्नभलखित में से कौन सा नाटक B के तुरंत बाद होगा ? 
(1)  F (2)  E (3)  D (4)  C (5)  A 

प्र.6-7.  ननम्नमिखिर्त प्रश्नों में संख्याओं और प्रर्तीकों के एक समूह को दी गई योजना और शर्तों के अनुसार अक्षर कोड द्वारा 
कोडडर्त ककया जाना है। आपको उस अक्षर कोड समूह का क्रम संख्या ज्ञार्त करना है जो संख्या-प्रर्तीक संयोजन को सही 
ढंग स ेदशाार्ता है। उस अक्षर कोड समूह का क्रम संख्या ही आपका उत्तर है। यदद कोई भी अक्षर कोड समूह सही नहीं 
है, र्तो (5) यानी इनमें से कोई नहीं को अपने उत्तर के रूप में धिह्ननर्त करें। 

 संख्या/प्रतीर् :  2 $ @ 7 6 # 8 
 अक्षर कोड :  Q B H L F M T 
 अटी :  

 1. यदि पहला और अंततम िोनों अंश प्रतीर् हैं, तो िोनों र्ो 'A' रे् रूप में र्ोडित कर्या जाएगा।. 

 2. यदि पहला अंश सम अंर् है और अंततम अंश एर् प्रतीर् है, तो उनरे् र्ोिों र्ो आपस में बिला जाना चादहए। 

प्र.6.   67@2# 
(1) FLHQM    (2) MLHQF (3) MLQHE      (4) FLQHM    (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.7.  $687# 
(1) AFTLA     (2) AFTLM (3) BFTLA       (4) BFTLM    (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

 

डाटा ववश्िेषण और व्याख्या 
प्र.1-3. ननदेर्: नीिे सारर्ी में कुल 700 में से कमणिाररयों का प्रनतशत दशाणया गया है िो 6 विशेषताओं को दी गयी शे्रखर्यों के 

आिार पर है जिनसे पदोन्ननत में सहायता भमलती है । शे्रर्ी । सबसे अधिक है । सारर्ी का साििानीपूिणक अध्ययन 
कीजिये तथा उसके नीिे ददए प्रचनों का उत्तर दें: 

विशेषता विभिन्न रैंर् िेने िाले र्मकचाररयों र्ा प्रततशत 
I II III IV V VI 

िररष्ठता 32 17 22 19 5 5 
अध्यिसाय 14 19 17 9 27 14 
कायण क्षमता 15 19 21 14 14 17 
बुद्धिमत्ता 10 14 10 14 17 35 
इणमानदारी 24 17 7 9 27 16 
सामाजिकता 5 14 23 35 10 13 
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प्र.1. पदोन्ननत के भलए ककस विशेषता को सिोच्ि शे्रर्ी भमली है ? 
(1)  अध्यिसाय (2)  िररष्ठता (3)  ईमानदारी (4)  सामाजिकता (5)  कायण क्षमता 

प्र.2. ककतने कमणिाररयों ने बुद्धिमता को शे्रर्ी III दी हैं ? 
(1)  119 (2)  98 (3)  77 (4)  70 (5)  10 

प्र.3. पदोन्ननत के भलए सबसे कम महत्त्िपूर्ण विशेषता ककसे माना गया है ? 
(1)  ईमानदारी (2)  बुद्धिमत्ता (3)  अध्यिसाय (4)  कायण क्षमता (5)  सामाजिकता 

अंग्रेजी भाषा 
Q.1. Read the sentence to find out whether there is any grammatical or idiomatic error in it. The error, if 

any, will be in one part of the sentence. That part is the answer. If there is no error, the answer is 
‘No error’. (Ignore the errors of punctuation, if any). 

 The regaining of freedom  /  as we well know has given rise for  /  many dormant issues  / 
                 (1)                             (2)                           (3) 
and conflicts in our society. No error 
            (4)  (5) 

Q.2-3.Directions : In each of the following questions, select from amongst the five alternatives, the word 
most opposite in meaning of the word given in capitals. 

Q.2. LIVELY 
(1)  simple (2)  weak (3)  dull (4)  angry (5)  moron  

Q.3. INADVERTENT 
(1)  adequate (2)  available (3)  sluggish (4)  negligent (5)  intentional 

Q.4. Pick out from the words given below this sentence the word which would complete the sentence 
correctly and meaningfully. 

 He wants me to look ________ his garden during his absence. 
(1)  at (2)  over (3)  after (4)  into (5)  from 

 Direction : In each of the following questions, select from amongst the five alternatives, the word 
nearest in meaning to the word given in capitals. 

Q.5. LETHAL (1)  light (2)  dangerous (3)  deadly 
 (4)  cruel (5)  thoughtless 

Q.6. CENTENARY (1)  a guard (2)  a hundred years (3)  a very old man 
 (4)  a hundred runs (5)  a hundredth anniversary 
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संख्यात्मक अलभयोग्यिा 
यह परीक्षा संख्यात्मक गर्नाओ,ं िैसे संगर्न, संख्यात्मक तकण संगतता, सारखर्यों एिं आलेिों से ननष्कषण ननकालने आदद में आपकी गनत शुद्िता की 
िााँि के भलये है । 
प्र.1-3. ननम्नभलखित सारर्ी का ध्यानपूिणक अध्ययन करें और नीिे ददये गये प्रचनों के उत्तर दीजिए । 

एक चयन परीक्षा म़ें लिखिि परीक्षा म़ें 300 म़ें से और साक्षात्कार म़ें 100 म़ें स ेउम्पमीदवारों के  
प्रा्िांकों के अनुसार 1000 उम्पमीदवारों का वगीकरण 

लिखिि परीक्षा 
अंक 

साक्षात्कार के अंक 
30 से कम 30-39 40-49 50-59 60-69 70 और अधिक 

260 और अधिक 8 18 26 18 26 4 
210 स े259 5 4 30 22 10 9 
160 स े209 16 10 45 56 18 9 
110 स े159 28 42 100 190 15 5 
60 से 109 35 115 20 8 7 5 
60 से कम 32 32 20 4 6 2 

प्र.1. ककतने उम्मीदिारों को भलखित परीक्षा और साक्षात्कार दोनों में 69 प्रनतशत और अधिक अंक भमले हैं ? 
(1)  22 (2)  49 (3)  13 (4)  9 (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.2. लगिग 325 उम्मीदिारों को भलखित परीक्षा में उत्तीर्ण करना है तो उत्तीर्ण होने के भलए ककतन ेप्रनतशत अंक होने िादहए ? 
(1)  20 से अधिक (2)  70 से अधिक (3)  36 से अधिक (4)  63 से अधिक (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.3. लगिग 42 प्रनतशत उम्मीदिार साक्षात्कार के अंकों की ननम्नभलखित में स ेककस शे्रर्ी में आते हैं ? 
(1)  110-159 (2)  110 और कम (3)  50 से 70 (4)  50 और अधिक (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.4. 10 पैसे प्रनत नींबू के िाि से 6 नींबओूं की कीमत ककतने पैसे होगी ? 
(1)  6 (2)  10 (3)  60 (4)  610 (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. ननम्नभलखित में से कौनसा अंक 4 का सटीक गुर्क है ? 
(1)  27114 (2)  58204 (3)  48402 (4)  32286 (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.6. यदद 10 रुपये में एक पेन बेिन ेपर लाि उसकी लागत के बराबर है, तो पेन का मूल्य क्या है ? 

(1)  3/- रु. (2)  5/- रु. (3)  10/- रु. (4)  20/- रु. (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 
प्र.7. 2168  +  3154  +  2369  = ? 

(1)  7791 (2)  7691 (3)  7681 (4)  7781 (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 
प्र.8. यदद 3 कामगारों ने 4 ददनों में 48 कक. गॅ्र. कापूस इकठ्ठा ककया तो 9 कामगार 2 ददनों में ककतना कक. गॅ्र. कापूस इकठ्ठा करेंगे ? 

(1)  216 (2)  32 (3)  108 (4)  72 (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

सामान्य / अर्ाव्यवतर्ा / बैंककंग सचेििा 
प्र.1. RBI में अक्षर I ननम्नांककत में स ेककसके भलए प्रयुक्त होता है ? 

(1)  India (2)  International (3)  Insurance (4)  Income (5)  Institute  

प्र.2. ननम्नभलखित में स ेिह कौन सा राज्य है जिसमें गररबी रेिा के नीिे रहनेिाले लोगों की संख्या अधिकतम हैं ? 
(1)  बबहार (2)  आंध्र प्रदेश (3)  उत्तर प्रदेश (4)  राितथान (5)  उडड़सा 

प्र.3. OSCAR पुरतकार, ननम्नभलखित में स ेककस क्षेत्र में सिणशे्रष्ठ प्रदशणन के भलये ददया िाता है ? 
(1)  किल्म (2)  सादहत्य (3)  िेल (4)  विज्ञान (5)  समाि सेिा 
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प्र.4. मौदिक नीनत का संबंि ________ से है। 
(1)  मुिा की आपूनतण में पररितणन (2)  विवत्तय भलखितों के िय-वििय 
(3)  रोिगार घटाने होने (4)  मुिा की आपूनतण में पररितणन और रोिगार घटाने होने  
(5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. IRDA में अक्षर I ननम्नांककत में स ेककसके भलए प्रयुक्त होता है ? 
(1)  Indian (2)  International (3)  Insurance (4)  Income (5)  Institute 

प्र.6. क्लेटन का ननयम ________ से संबजन्ित है । 
(1)  साि पत्रों (2)  िुगतानों के विननयोिन (3)  परिाम्य भलित अधिननयम 
(4)  विदेशी मुिा विननमय विननयमन (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.7. िब कोई आदेश िेक बैंक में पषृ्ठांककत होता है तब िुगतान हेतु कौन पात्र होता है ? 
(1)  केिल पषृ्ठांकनकताण (2)  िसूलीकताण बैंकर (3)  केिल आहताण 
(4)  िाहक (5)  ऐस ेिेक का िुगतान ककए बबना उस ेिापस कर ददया िाएगा 

प्र.8. िब कोई विननमय पत्र ककसी सािणिननक अिकाश के ददन देय होता है तब उस े________ को अदा ककया िाएगा । 
(1)  अगले पूिण के व्यिसाय ददिस 
(2)  अगले बाद के व्यिसाय ददिस 
(3)  जिस ददन के भलए िसूलीकताण बैंक द्िारा सहमनत बनी हो 
(4)  आहताण के वििेकाधिकार के अनुसार ददन 
(5)  माह के अंनतम कायणददिस 

प्र.9. करेंसी िेतट ________ की संपवत्त होती है । 
(1)  हमारे बैंक (2)  िारतीय तटेट बैंक (3)  िारत सरकार 
(4)  िारतीय ररज़िण बैंक (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.10. ननम्न में से कौन-सा एक परिाम्य भलित नहीं है ? 
(1)  विननमय पत्र  (2)  ििन पत्र  (3)  िेक 
(4)  सािधि िमा रसीद (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

 

ऑनिाईन परीक्षा पैटना का वववरण 

1. परीक्षा की कुल अिधि 180 भमनट है । [प्रनतपूरक समय के भलए पात्र ननःशक्त उम्मीदिारों हेत ुपरीक्षा समय के प्रत्येक 60 भमनटों (1 घंटे) के भलए 

20 भमनट का प्रनतपूरक समय ददया िाएगा ।] 
2. सिणर पर घड़ी लगाई गई है तथा आपकी तिीन के दादहने कोन ेमें शीषण पर काउंटडाउन टाइमर में आपके भलए परीक्षा समाप्त करने के भलए शेष समय 

प्रदभशणत होगा । परीक्षा समय समाप्त होने पर, आपको अपनी परीक्षा बदं या िमा करन ेकी िरूरत नही ंहै । यह तितः बंद या िमा हो िाएगी।  

3. तिीन के दादहने कोने पर प्रचन पैलेट, प्रत्येक प्रचन के भलए ननम्न में से कोई एक जतथनत प्रकट करता है : 
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 पुनविणिार के भलए धिजननत (Marked for Review) जतथनत सामान्यतः अनुतमारक के रूप में कायण करती है जिसे आपने प्रचन को दबुारा देिने के 

भलए सेट ककया है । यदद आपन ेककसी प्रचन के भलए उत्तर िनुा है जिस ेपुनविणिार के भलए धिजननत ककया है, तब मूल्याकंन में उस उत्तर पर वििार 
ककया िाएगा । 

4. आप प्रचन पैलेट को छुपाने के भलए, “>” धिन्ह पर जक्लक कर सकते है, िो प्रचन पलैेट के बाईं ओर ददिाई देता है, जिसस ेप्रचन विडंो सामन ेआ 

िाएगा । प्रचन पैलेट को किर से देिने के भलए, “<” धिन्ह पर जक्लक कीजिए िो प्रचन विडंो के दाईं ओर ददिाई देता है । 

5. सम्पूर्ण प्रचनपत्र की िाषा को पररिनतणत करने के भलए आप को अपने तिीन के ऊपरी दादहने भसरे पर जतथत प्रोिाइल इमेि पर जक्लक करना होगा । 
प्रोिाइल इमेि को जक्लक करने पर आपको प्रचन के अंतिणतत ुको इजच्छत िाषा में पररिनतणत करने के भलए ड्राप-डाउन भमलेगा । 

6. आपको अपन ेतिीन के ननिल े दहतसे को तिॉभलगं के बबना नेविगेट करने के भलए  और ऊपरी दहतस ेको नेविगेट करने के भलए  पर 
जक्लक करना होगा । 

ककसी प्रश्न पर जाना : 
7. उत्तर देने हेत ुकोई प्रचन िुनने के भलए, आप ननम्न में से कोई एक कायण कर सकते हैं : 
 a. तिीन के दायीं ओर प्रचन पलैेट में प्रचन पर सीिे िान ेके भलए प्रचन संख्या पर जक्लक करें । ध्यान दें कक इस विकल्प का प्रयोग करने स े

मौिूदा प्रचन के भलए आपका उत्तर सरुक्षक्षत नहीं होता है । 

 b. ितणमान प्रचन का उत्तर सुरक्षक्षत करने के भलए और िम में अगले प्रचन पर िाने के भलए Save & Next पर जक्लक करें । 
 c. ितणमान प्रचन का उत्तर सुरक्षक्षत करने के भलए, पुनविणिार के भलए धिजननत करने और िम में अगले प्रचन पर िाने के भलए Mark for Review 

& Next पर जक्लक करें । 

प्रश्नों का उत्तर देना : 

8. बहुविकल्प प्रकार प्रचन के भलए 
 a. अपना उत्तर िुनने के भलए, विकल्प के बटनों में स ेककसी एक पर जक्लक करें । 

 b. ियननत उत्तर को अियननत करने के भलए, ियननत विकल्प पर दबुारा जक्लक करें या Clear Response बटन पर जक्लक करें । 
 c. अपना उत्तर बदलन ेके भलए, अन्य िांनछत विकल्प बटन पर जक्लक करें । 
 d. अपना उत्तर सुरक्षक्षत करने के भलए, आपको Save & Next पर जक्लक करना िरूरी है । 
 e. ककसी प्रचन को पुनविणिार के भलए धिजननत करने हेत ुMark for Review & Next बटन पर जक्लक करें । यदद ककसी प्रचन के भलए उत्तर िुना 

हो िो कक पुनविणिार के भलए धिजननत ककया गया है, तब अंनतम मूल्याकंन में उस उत्तर पर वििार ककया िाएगा । 

9. ककसी प्रचन का उत्तर बदलने के भलए, पहले प्रचन का ियन करें, किर नए उत्तर विकल्प पर जक्लक करने के बाद Save & Next बटन पर जक्लक करें 
। 

10. उत्तर देने के बाद िो प्रचन सुरक्षक्षत हैं या पुनविणिार के भलए धिजननत हैं, भसिण  उन पर ही मूल्याकंन के भलए वििार ककया िाएगा । 

अनुभागों द्वारा प्रश्न पर जाना : 

11. इस प्रचनपत्र में तिीन के शीषण बार पर अनुिाग (Sections) प्रदभशणत हैं । आप ितणमान में जिस अनुिाग का उत्तर दे रहे हैं, िह अनुिाग हाइलाइट 

होगा । 

12. परीक्षाथी सबंंधित सेक्शन की समीक्षा को लीिेन्ड के िाग के रूप में देि सकते हैं िो हर एक सेक्शन में प्रचन पॅलेट के ऊपर ददिाई देता है। 

परीक्षा सबलमट करना : 

13. परीक्षा की समय की समाजप्त के बाद, उम्मीदिार ना ही ककसी िी प्रचन का उत्तर दे पाएंगे और ना ही अपने उत्तर िांि पाएंगे। उम्मीदिार न े‘सबभमट’ 
बटन जक्लक नहीं ककया होगा तब िी कंप्यूटर भसतटम द्िारा उसके उत्तर तितः सेि कर भलए िाएंगे । 

14. कृपया नोट करें :- 
 (a) परीक्षा का पूर्ण समय समाप्त होने तक उम्मीदिारों को “िाइनली सबभमट” करने नहीं ददया िाएगा । 
 (b) एक बार परीक्षा शुरू हो िाने पर ककसी िी पररजतथनत में कोई उम्मीदिार की-बोडण की ककसी िी बटन पर जक्लक नहीं करेगा क्यों कक इसस े

परीक्षा लॉक हो िाएगी । 
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सामान्य ननदेर् 

(1) कृपया बुलािा पत्र में तारीि, ररपोदटिंग समय और परीक्षा तथल का पता नोट करें । 

(2) परीक्षा तथल की पुजष्ट करने के भलए परीक्षा से एक ददन पहले आप परीक्षा तथल िाकर देि सकते हैं ताकक परीक्षा के ददन आप समय पर ररपोटण कर 
सकें  (िो कॉल लेटर में वप्रटं ककया गया है)।  देर से आने िालो कों परीक्षा देने की अनुमनत नहीं दी िाएगी। 

(3) आपका हाल ही का पासपोटण आकार का िोटोग्राि धिपकाकर बुलािा पत्र अपने साथ परीक्षा तथल पर लाया िाना िादहए। (िही िोटो धिपकायें जिस े

पंिीकरर् के समय अपलोड ककया गया हो ।) 

(4) परीक्षा तथल पर टेतट एडभमननतरेटर और बैंक प्रनतननधि के ननदेशों का आपको ननष्ठापूिणक पालन करना िादहए। आप ननदेशों का उल्लंघन करेंगे तो 
आपको अयोग्य ठहराया िाएगा और परीक्षा तथल छोड़कर िाने के भलए कहा िाएगा । 

(5) परीक्षा के दौरान कैल्क्युलेटर (अलग या घड़ी के साथ), ककताबों, नोटबुकों या भलि ेनोटस, सेल िोन (कैमेरा सदहत या रदहत) या अन्य ककसी 
इलेक्राननक सािन के प्रयोग की अनुमनत नहीं दी िाएगी । 

(6) आपके अपने िोटोग्राि बुलािे-पत्र पर धिपका कर इसे साथ (ितणमान में िैि) िोटो पहिान के प्रमार् की एक िोटो कॉपी तटेपल करें और उसकी एक 

िोटोकापी साथ लाएं - यह अननिायण है । कृपया बुलािा-पत्र तथा पहिान के प्रमार्पत्र की िोटो कापी तटेपल करके परीक्षा के अंत में नामांककत ड्राप 

बाक्स में डाल दें । ितणमान में िैि िोटो पहिान प्रमार् हैं - PAN काडण/पासपोटण/तथायी ड्राइविगं लाइसेंस/िोटोग्राि सदहत मतदाता काडण/बैंक 

पासबुक िोटोग्राि के साथ/रािपबत्रत अधिकारी या िन प्रनतननधि द्िारा िारी िोटो पहिान के प्रमार् (आधिकाररक लैटर हेड पर) / मान्यता प्राप्त 

महाविद्यालयों या विचिविद्यालयों द्िारा िारी हाल ही का ििै पहिान पत्र/िोटोग्राि युक्त आिार काडण/इण-आिार काडण/कमणिारी ID । कृपया नोट 

कऱें - रार्न काडा और िनार ड्राइववगं िाइस़ेंस को वैि पहचान-प्रमाण के रूप म़ें तवीकार नहीं ककया जाएगा । कृपया ध्यान दें कक बुलािा पत्र पर भलिा 
गया आपका नाम िोटो पहिान प्रमार् पर ददिते नाम के बबल्कुल अनुरूप होना िादहए । मदहला उम्मीदिार जिन्हों ने शादी के पचिात अपन े

पहले/अंनतम/बीि के नाम में पररितणन ककया हो िे इस पक्ष का विशेष ध्यान दें । उन उम्मीदिारों के मामले में जिन्होंने अपना नाम बदल भलया है, 
यदद िे रािपबत्रत अधिसूिना/अपना वििाह प्रमार् पत्र/शपथपत्र प्रततुत करते हैं तो ही उन्हें अनुमत ककया िाएगा । पहिान पत्र परीक्षा िाले ददन िैि 

होना िादहये । 

(7) िब तक आपको अनुमनत न भमले तब तक अपनी सीट मत छोडड़ये । 

(8) यात्रा ित्ता नहीं ददया िाएगा । परीक्षा के संबिं में कोई यात्रा ित्ता या अन्य ििण नहीं ददए िाएंगे । 

(9) बैंक सही और गलत उत्तरों की समानता की पद्िनत का पता लगाने के भलये व्यजक्तशः उम्मीदिारों के साथ अन्य उम्मीदिारों के प्रत्युत्तरों (उत्तरों) का 
विचलेषर् करेगा । इस संबंि में यदद बैंक द्िारा अपनाई गई प्रकिया में यह पता िलता/ननष्कषण ननकलता है कक प्रत्युत्तरों को परतपर बांटा गया है 

और प्राप्त तकोर िाततविक/िैि नही ंहैं, बैंक के पास बगैर सूिना ददये संबंधित उम्मीदिारों की उम्मीदिारी को ननरतत करने का अधिकार सुरक्षक्षत है 

और ऐसे उम्मीदिारों के पररर्ाम को रोक भलया िायेगा (अयोग्य करार दे ददया िायेगा) ।  इस संबंि में ककसी िी आपवत्त पर वििार नही ं ककया 
िायेगा । 

(10) आपको अपने साथ एक बाल-पाइंट पेन लाना िादहए । परीक्षा के अंत में अपने उत्तर सबभमट करने से पहले जिन प्रचनों को आप ररव्यू करना िाहते हैं 
उनके प्रचन नंबर भलिने या रि िकण  करने के भलए आपको कागि का एक पन्ना ददया िाएगा। परीक्षा पूरी होने के बाद तथल छोड़ने से पहले आपको 
कागि का यह पन्ना नामांककत ड्राप बाक्स में डाल दें । आपको रि पन्ने पर अपना पिंीकरर् नंबर, और रोल नंबर भलिना होगा । 

(11) परीक्षा के प्रशासन में कुछ एक समतया होने की संिािना स े इंकार नहीं ककया िा सकता, िो कक परीक्षा संिालन और/अथिा सजृित करने की 
कदठनाई के तौर में सामने आ सकती है । ऐसी जतथनत में इन समतयाओं के समािान का पूरा प्रयास ककया िायेगा,जिसमें उम्मीदिारों के मूिमैंट, 
परीक्षा में विलम्ब होना शाभमल । पुनः परीक्षा का आयोिन तपष्ट रूप स ेबैंक के वििेक पर ननिणर है । परीक्षा संिालन की विलजम्बत प्रकिया में 
उम्मीदिारों के मूि करने की इच्छा नहीं होने अथिा िाग लेन ेकी इच्छा नहीं होने पर उन्हें प्रकिया से सरसरी तौर पर ननरतत कर ददया िायेगा । 

(12) परीक्षा की सामग्री या उसकी ककसी अन्य िानकारी, पूर्णतया या अंशतः को प्रकट करने, प्रकाभशत करने, पनुः प्रततुत करन,े रांसभमट करन,े तटोर 
करने या उसके रांसभमशन और तटोरेि को सुगम बनाने िाल ेया परीक्षा कक्ष में ददए गए कागि-पत्र को ले िान ेिाल ेया परीक्षा सामग्री के 

अनधिकृत कब्िािारी पर अभियोग िलाया िा सकता है । 

(13) उम्मीदिार द्िारा ियन प्रकिया के ककसी िी िरर् में गलत सूिना उपलब्ि कराये िाने और/अथिा प्रकिया के उल्लंघन की घटनाओं का पता िलन े

पर उम्मीदिार को ियन प्रकिया के अयोग्य ठहरा ददया िायेगा और उस ेिविष्य में ककसी िी बैंक िती प्रकिया में उपजतथत होने की अनुमनत नहीं दी 
िायेगी । यदद ऐसी घटनाओं के बारे में ितणमान ियन प्रकिया के दौरान पता नहीं िलता है परंतु बाद में इनका पता िलता है तो ऐसी अयोग्यता 
वपछली नतधथ से प्रिािी होगी ।  

(14) शारीररक रुप से िुनौतीग्रतत अभियाथी, िो कक परीक्षालेिक (तिाइब) का उपयोग करने के पात्र हैं और उपयोग करना िाहते हैं, उन्हें एक घोषर्ा 
िॉमण (तिाइब घोषर्ा िॉमण) िमा करना होगा जिस ेबैंक की अधिकृत िेबसाइट स ेडाउनलोड ककया िा सकता है । 

(15) ननम्न िततुए ंपरीक्षा कक्ष (लॅब) के िीतर अनुमत नहीं होंगीं :- 
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 कोई िी तटेशनरी आइटम िैसे पाठय़ सामग्री (मुिीत या भलखित), कागि के टुकडे़ ज्यामेरी/पेंभसल बॉक्स, प्लाजतटक पाउि, कैलकुलेटर, तकेल, 
राइदटगं पैड, पेन ड्राइि, लॉग टेबल, इलेक्रॉननक पने/तकैनर । कोई िी संिार उपकरर् िैस ेमोबाइल िोन, ब्लूटूथ, ईयरिोन, माइिोिोन, पिेर, 
हेल्थ बैंड आदद । अन्य िततुए ंिैस ेगॉगल्स, हैंडबैग, हेयर-वपन, हेयर-बैंड, बेल्ट, टोपी, कोई िी घड़ी/हाथ-घड़ी, कैमरा, िात ुकी कोई िी िततु, िुली 
हुई या पैक की गई कोई िी िाद्य सामग्री, पानी की बोतले (केिल पारदशी बोतल अनमुान्य है) । ऐसी कोई िी अन्य ितत,ु जिसका इततमेाल 

कैमरा, ब्यूटूथ उपकरर्ों आदद िैस ेसंिार उपकरर्ों को नछपान ेके भलए अनुधित सािनों हेतु ककया िा सके । िो उम्मीदिार नकल करत ेअथिा 
सहायता करत ेया सहायता लेत ेपाया िाएगा उसे अयोग्य घोवषत कर ददया िायेगा । 

 आपको आिूषर् िैस ेअंगूठी, बाभलयां, नोज़-वपन, िेन/नेकलेस, पेंडेंट, बैि, ब्रोि आदद न पहनने की सलाह दी िाती है। 

(16) ऑनलाइन आिेदन िमा करते समय अभ्यधथणयों को ऐसी िानकारी नहीं देनी है िो गग़लत हो, जिसके साथ छेड़छाड़ की गई हो, िो बनाया गया हो 
तथा उन्हें ककसी िी महत्िपूर्ण िानकारी को छुपाना नहीं है । परीक्षा के समय या बाद की ियन प्रकिया में यदद ककसी अभ्यथी को - (i) अनुधित 

सािनों का प्रयोग करने या (ii) ग़लत तरीके से ककसी अन्य की परीक्षा देने या ग़लत तरीके स ेअपनी परीक्षा ककसी अन्य से ददलिाने या  (iii) परीक्षा 
हॉल में दवु्यणिहार करने या ककसी िी उद्देचय से ककसी िी रूप में या ककसी िी मौखिक या भलखित, इलेक्रॉननक या यांबत्रक सािनों द्िारा परीक्षा(ओं) 
की विषय-ितत ुया उसमें दी गई ककसी आंभशक या पूर्ण िानकारी के वितरर् ि उसे रिने को सुलि बनाने या उसे प्रकट करने, प्रकाभशत करन,े 
ननभमणत करन,े वितररत करने रिने, या (iv) उसकी अभ्यधथणता से िुडे़ ककसी अननयभमत या अनुधित सािन का आश्रय लेन,े या (v) अनुधित सािनों 
द्िारा अपनी अभ्यधथणता हेतु मदद लेने, या (vi) परीक्षा हॉल में मोबाइल िोन या िसैा ही कोई इलेक्रॉननक सम्प्रेषर् यंत्र रिने, का दोषी पाया िाता 
है तो ऐसा अभ्यथी, िुद को देय आपराधिक कारणिाई हेतु प्रततुत करने के साथ-साथ ननम्नभलखित का िागी होगा :  

 - उस परीक्षा से अपात्र ककए िान ेहेतु जिसमें िह एक अभ्यथी है 

 - बैंक द्िारा कराई िानेिाली ककसी िी परीक्षा से या तो तथायी रूप से या ककसी ननजचित अिधि हेत ुननवषद्ि ककए िान े

(17)  अभ्यथी, प्रत्येक अभ्यथी डेतक पर रिी रि शीट का इततमेाल करेंगे। आपके द्िारा उपयोग की िान ेिाली प्रत्येक रि शीट पर आपको 
अपना रोल नंबर, पिंीकरर् संख्या, नाम और परीक्षा की तारीि भलिनी होगी। 

(18) िैब/क़ें द्र छोड़न ेसे पहिे अभ्यधर्ायों को ननम्पन दतिावेज जमा करन ेहोंगे: 

 - बुिावा पत्र 

 - फोटो पहचान पत्र की फोटोकॉपी 

 - रफ र्ीट 

 - तक्राइब घोषणा पत्र (अगर िागू हो) 

(19) परीक्षाधथणयों को व्यिजतथत ढंग स ेअथाणत एक बार में एक परीक्षाथी को, बाहर ननकलने की अनमुनत दी िाएगी। कृपया परीक्षा ननरीक्षक 
से अनुदेश की प्रतीक्षा करें और िब तक सूधित न ककया िाए, अपनी सीट स ेन उठें । 

(20) उम्मीदिारों को सलाह दी िाती है कक िे  “The Public Examinations (Prevention of Unfair Means) Act, 2024”. पर ध्यान दें । 

 

बायोमेदिक कै्चर 
परीक्षा तथल पर बायोमेदरक डेटा (दाएं अंगूठे का ननशान) और िोटोग्राि भलया िाएगा। कैप्िर ककए गए िोटो का भमलान अभ्यथी द्िारा 
आिेदन में अपलोड िोटो से ककया िाएगा। आपको अपनी शक्ल आपके द्िारा अपलोड िोटो से बबलकुल नहीं बदलनी िादहए। 

 पंिीकरर् के समय बायोमेदरक डेटा (दाएं अंगूठे का ननशान) कैप्िर ककया िाएगा और इस िती प्रकिया के बाद के िरर् में सत्यापन 
ककया िाएगा। बायोमेदरक डेटा सत्यापन की जतथनत (भमलान होता है या नही)ं के भलए इसस ेसंबजन्ित अधिकारी का ननर्णय अंनतम तथा 
अभ्यथी पर बाध्यकारी होगा। ककसी िी अिसर पर बायोमैदरक कैप्िर/सत्यापन की प्रकिया में िाग लेने स ेमना करने पर उम्मीदिारी रद्द 
हो सकती है। इस संबिं में कृपया ननम्नभलखित को नोट करें : 
• बायोमेदरक कैप्िर के भलए: 
(क) यदद उंगभलयों पर कोई परत हो (तयाही/मेहंदी/रंग आदद लगी हुई) तो उन्हें िोना सुननजचित करें ताकक परीक्षा की नतधथ से पहले उन 

पर लगी परत उतर िाए । 
(ि) यदद उंगभलयां मैली या िलूिरी हों तो अंगूठे के ननशान के (बायोमीदरक) भलए िान ेसे पहल ेउन्हें िोकर सिुा लेना सुननजचित करें। 
(ग) सुननजचित कर लें कक दोनों हाथों की उंगभलया ंसिूी हों । यदद उंगभलयां नम हों तो प्रत्येक उंगली पोंछकर उस ेसुिा लें । 
(घ) यदद कैप्िर ककया िाने िाला दांया अंगूठा िोदटल/क्षनतग्रतत हो तो तुरंत परीक्षा केि में संबंधित प्राधिकारी को सूधित करें। 

  (इन बबन्दओु ंमें स ेककसी का िी पालन न करने पर परीक्षा में शाभमल होने से िंधित रिा िाएगा ।) 

 


